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Lapsiperheiden sosiaalipalvelut 13.12.2013

Dno TRE: 8410/00.01.07/2013

MAAKUNNALLISEN YMPARIVUOROKAUTISEN SOSIAALIPAIVYSTYKSEN JARJE-
TAMINEN YHTEISTOIMINTANA 1.1.2014 ALKAEN.

1. Sopijapuolet

Akaan kaupunki
Y-tunnus 2050864-5 (jaliempéna Akaa)

Hameenkyrdn kunta
Y-tunnus 0132947-4 (jaliempéana Hameenkyro)

Ikaalisten kaupunki
Y-tunnus 0203797-4 (jaliempana lkaalinen)

Juupajoen kunta
Y-tunnus 0147705-4 (jaliempéana Juupajoki)

Kangasalan ja Palkéneen yhteistoiminta-alue
Kangasalan kunta Y-tunnus 1923299-5 (jaliempé&na Kangasala)
Palkdneen kunta (jaliempanéa Palkéne)

Kihnién kunta
Y-tunnus 0133862-8 (jaljempana Kihnid)

Lempaalan kunta
Y-tunnus 0150783-1 (jaliempéna Lempéaala)

Mantta-Vilppulan kaupunki
Y-tunnus 2221221-5 (jaliempana Mantta-Vilppula)

Nokian kaupunki
Y-tunnus 0205717-4 (jaliempéana Nokia)

Parkanon kaupunki
Y-tunnus 0136311-0 (Parkano)

Pirkkalan yhteistoiminta-alue
Pirkkalan kunta Y-tunnus 0152084-1 (jaliempéana Pirkkala)
Vesilahden kunta (jaliempana Vesilahti)

Sastamalan seudun sosiaali- terveyspalveluiden yhteistoiminta-alue
Sastamalan kaupunki Y-tunnus 0144411-3 (jaliempé&né Sastamala)

Punkalaitumen kunta (jaljempana Punkalaidun)
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Tampereen kaupunki
Y-tunnus 0211675-2 (jaliempéana Tampere)
Tampere jarjestaa Oriveden kaupungin sosiaalipalvelut

Urjalan kunta
Y-tunnus 0157323-0 (jaliempéana Urjala)

Valkeakosken kaupunki
Y-tunnus 0157568-2 (jaliempana Valkeakoski)

Virrat-Ruovesi sote-yhteistoiminta-alue
Virtain kaupunki Y-tunnus 0206333-9 (jaliempané Virrat)
Ruoveden kunta (jaliempana Ruovesi)

Yl6jarven kaupunki
Y-tunnus 0158221-7 (jaliempéana Y!ojarvi)

2. Sopimuksen tausta ja tavoitteet

Tampereen sosiaalipéivystys (entinen Sosiaaliasema Paussi) on
tuottanut 1.10.2006 alkaen yhteistoimintasopimuksen pohjalta Tam-
pereelle, Akaalle, Kangasalle, Lempé&éalalle, Nokialle, Pirkkalalle, Ur-
jalalle, Valkeakoskelle, Vesilahdelle ja Yldjarvelle lastensuojelun so-
siaalipaivystyspalvelua. Yhteistoimintasopimuksen laatimista ja to-
teutuksen kaynnistymista tuki vuosina 2006-2008 toiminut "AlSop-
hanke” (Alueellisen paivystysjarjestelmén kehittdminen Tampereen
seutukunnassa ja Eteld-Pirkanmaalla), joka rahoitettiin osittain Lan-
si-Suomen l3aninhallituksen myontamalla valtionavustuksella. Ori-
vesi tuli mukaan alueelliseen lastensuojelupéivystykseen 1.1.2009
Tampereen seutuun liittymisen my6ta.

Hameenkyrd, Ikaalinen, Juupajoki, Kihnié, Méantta-Vilppula, Parkano,
Pialkane, Ruovesi ja Virrat selvittivat vuonna 2009 yhteistyémahdolli-
suuksiaan Tampereen sosiaalipdivystyksen kanssa. Tampereen
Avopalvelujen johtokunta (26.8.2009) ja Tampereen kaupunginhalli-
tus (2.11.2009) paattivat kokouksissaan, etta kuntien on mahdollista
solmia maaraaikainen yhteistoimintasopimus ajalle 3.5.2010 -
30.4.2012 Tampereen kaupungin kanssa lastensuojelun sosiaali-
paivystyksen osalta. Pysyvén sopimusjarjestelman edellytyksena oli
kokeilu ajanjakso.

Tampereen kaupunki edellytti mainituilta kunnilta selvitysty6ta, jossa
madariteltiin yhteiset periaatteet ja kaytannét tukemaan maakunnallis-
ta lastensuojelun sosiaalipdivystysta. Tata tarkoitusta varten Pikas-
sos Oy kaynnisti yhdessé uusien kuntien (Tamperetta lukuun otta-
matta) kanssa "Paras paivystys Pirkanmaalle -hankkeen”. Hank-
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3 Sopimuksen kohde

keessa selvitettiin asiasisallét ja kaytannét, jotka tuli ottaa huomioon
maakunnallisena aktiivityéna toteutettavassa lastensuojelupaivys-
tyksessa. Lisaksi hankkeessa tyostettiin sosiaalipaivystyksen laa-
dun, tiedontuotannon ja kustannusten kvalitatiivisia ja kvantitatiivisia
arviointi- ja seurantakriteereitd. Pirkanmaan liitto rahoitti hankkeen
ajalle 1.2.-31.8.2010.

Edella mainittu kokeilujakso paattyi 30.4.2012 ja kokeiluun osallistu-
neet kunnat lisattyna Sastamalalla seka Punkalaitumella liittyivat yh-
teistoimintasopimuksella toteutettavaan virka-ajan ulkopuolella jar-
jestettdvaan maakunnalliseen lastensuojelun sosiaalipaivystykseen
1.5.2012 alkaen. Paivystyksen jarjestdd Tampereen sosiaalipaivys-

tys.

Talla hetkella maakunnallinen virka-ajan ulkopuolinen lastensuojelun
sosiaalipaivystys ei péivysta ymparivuorokautisesti.

Sosiaalipaivystystoimintaa maarittelee ja ohjaa useat eri lait, jotka
velvoittavat kuntia jarjestamaan kiireelliset sosiaalipalvelut kuntalai-
sille ympérivuorokautisena ja kaikille ikaryhmille. Tasta syysta maa-
kunnallisen virka-ajan ulkopuolisen sosiaalipaivystyksen aukioloaika
laajenee 1.1.2014 alkaen kattamaan myds arkiyét. Kohderyhma on
lastensuojelun lisaksi myés muut sosiaalihuollon péivystysté vaativat
tehtavat. Aukioloajan ja kohderyhman laajentuminen vaatii palkkaa-
maan kaksi (2) uutta sosiaalityontekijaa nykyisten 12 paivystavan
sosiaalitydntekijan  liséksi ~ Tampereen Sosiaalipaivystykseen
1.1.2014 alkaen.

Kuntien yhteistoiminnan tarkoituksena on taata ja kehittad pirkan-
maalaisille laadukkaat ja lainmukaiset sosiaalipaivystyspalvelut vir-
ka-ajan ulkopuolella ilmenevissa akuuteissa sosiaalisissa hatatilan-

teissa.

Yhteistoimintaa ohjaa maakunnallisen sosiaalipaivystyksen ohjaus-
ryhma, joka seuraa ja valvoo toiminnan toteutumista, seuraa varojen
kayttdd seka arvioi ja kehittaa yhteistoimintaa. Ohjausryhma kokoon-
tuu vahintasn kaksi kertaa vuodessa. Ohjausryhma voi nimeta eri
tehtavia varten sopivaksi katsomiaan alatyoryhmia.

Kukin sopijakunta nime&a yhden oman edustajan ohjausryhmén ja-
seneksi paitsi Tampere, joka nimeaa 2 edustajaa. Tampereen edus-
tajina toimivat Tampereen lapsiperheiden sosiaalipalvelujen sosiaa-

lipalvelupaallikko ja sosiaalipaivystyksen johtava. Tampereen edus-
taja toimii ohjausryhmén puheenjohtajana.

Sopimus koskee virka-ajan ulkopuolista sosiaalipaivystyspalvelua,
joka jarjestetaan Tampereen kaupungin lasten ja nuorten palvelujen
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lautakunnan toimesta Tampereen sosiaalipéivystyksessa. Palvelu on
sopijakuntien saatavissa arkisin ma—pe klo 16.00 - 08.00 sekéa vii-
konloppuisin perjantaista kio 16.00:sta maanantaihin klo 08.00:aan.

3.1 Palvelua koskeva viranomaistoimivalta ja -vastuut

Tassd sopimuksessa mainitut muut kunnat oikeuttavat Tampereen
kaupungin sosiaalipdivystyksessa péivystavat sosiaalityontekijat
valmistelemaan ja paattamaan sosiaalilautakuntansa puolesta Kii-
reellisista lastensuojelutoimenpiteista (Lastensuojelulaki 38 §) pai-
vystykseen tulevien asiakkaiden osalta seka tekemaan Nuorten sel-
vigmisasemalle otettavista nuorista sailodnottopéatoksen.

Tampereen sosiaalipdivystyksen sosiaalityontekijat kirjaavat virka-
ajan ulkopuolella saapuvat Lastensuojelulain 25 §:n mukaiset sopi-
muskuntien asukkaita koskevat ilmoitukset kuntien omiin asiakastie-
tojarjestelmiin. Edelld mainitut iimoitukset kirjataan tarvittaessa ma-
nuaalisesti ja lahetetaan asiakkaan kotikunnan sosiaaliviranomaisel-
le telefaxin tai postin vélityksella.

Tampereen sosiaalipgivystyksessa kirjataan manuaalisesti virka-
ajan ulkopuolella saapuvat sopimuskuntien asukkaita koskevat Las-
tensuojelulain 25 ¢ §:n mukaiset ennakolliset lastensuojeluilmoituk-
set. Kirjatut ilmoitukset lahetetaén telefaxin tai postin valityksella asi-
akkaan kotikunnan sosiaaliviranomaiselle.

Kunkin sopijakunnan sosiaalilautakunta tai sita vastaava toimielin te-
kee paatoksen paatosvallan delegoinnista Lastensuojelulain 38 §:n
ja 39 § osalta Tampereen kaupungin lasten ja nuorten palvelujen
lautakunnalle.

Kunnat myéntavat Tampereen sosiaalipdivystyksen sosiaalityonteki-
joille oikeuden kirjata sopimuskuntien aikuis- ja vanhusvaestta kos-
kevat ilmoitukset ja toimenpiteet kuntien omiin asiakastietojarjestel-
miin. Tarvittaessa kyseiset iimoitukset kirjataan manuaalisesti ja 18-
hetetaan asiakkaan kotikunnan sosiaaliviranomaiselle telefaksin tai
postin valityksella.

Muutoksenhaku asiakkaita koskevien viranhaltijapaatosten osalta
kasitellaan kunkin sopijakunnan omassa toimielimessa.

Asiakaan kohtelusta johtuvat muistutukset ym. vastaavat osoitetaan
asiakkaan kotikunnan késiteltaviksi.
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3.2 Valvonta ja ohjeet

Vastuu asiakkaille jarjestettavistd palveluista siirtyy Tampereen so-
siaalipdivystyksesta asiakkaan kotikunnalle viimeistdan tehtyd toi-
menpidettd seuraavana arkipdivana. Kukin kunta vastaa siita, etta
kotikunnan toimivaltainen tydntekija ottaa hoidettavakseen sosiaali-
paivystyksesta siirtyvan lastensuojelu-, aikuis- tai vanhusasian vii-
pymatta. Kukin kunta sopii Tampereen sosiaalipéivystyksen kanssa
miten nopea vastuun siirto asiasta jarjestetaan.

Muut sopijakunnat myoéntavat Tampereen sosiaalipéivystykselle oi-
keuden antaa kotikunnan maksusitoumuksia oman kuntansa asuk-
kaille kriisiasumiseen, taloudellisen tuen yllattavissa ja kiireellisissa
tilanteissa seké kotimatkaa varten rahattomille putkasta vapautuville
tai sairaalasta kotiutuneille tarvittaessa.

Sopijakunnan tehtavia suorittaessaan Tampereen sosiaalipdivystyk-
sen sosiaalitydntekija toimii tdman sopijakunnan sosiaalihuollosta
vastaavan toimielimen alaisuudessa ja noudattaa sen paattamia
toimintaohjeita ja periaatteita.

3.3 Palveluiden jarjestadminen

Jarjestettavat palvelut ovat:

- sosiaalipaivystys, joka toteutetaan siten, ettad toimivaltaisen sosiaa-
litydntekijan palvelut ovat muiden sopijakuntien saatavissa maanan-
taista perjantaihin kello 16.00 — 08.00 ja perjantaista kello 16.00
maanantaihin kello 8.00 saakka ns. korkean kynnyksen palveluna,
jolla tarkoitetaan palvelun kaynnistymista hatdkeskuksen, poliisin,
sairaankuljetuksen, pelastustoimen tai terveydenhuollon péaivys-
tysyksikén otettua yhteyttd Tampereen sosiaalipdivystykseen. Ennen
klo 16.00 tulevat ilmoitukset, jotka vaativat sosiaalityéntekijan vali-
tonta sosiaalipalvelujen arviointia hoitavat sopimuskunnan sosiaalivi-
ranomaiset itse loppuun saakka.

- Tampereen sosiaalipdivystyksen sosiaalitydntekijat ottavat virka-
ajan ulkopuolella vastaan lastensuojeluilmoitukset ja ennakolliset
lastensuojeluilmoitukset sekd aikuis- ja vanhusvéaestta koskevat il-
moitukset, jotka koskevat sopijakuntien asukkaita. limoitukset kirja-
taan Tampereen sosiaalipaivystyksen kaytéssa oleviin kuntien asia-
kastietojarjestelmiin. limoitukset kirjataan tarvittaessa manuaalisesti
ja valitetdan asiakkaan kotikuntaan telefaxin tai puhelimen vélityksel-
la.

- nuorten selvidmisaseman palvelut perjantaista kello 20.00 lauan-
taihin kello 8.00 valisen ajan ja lauantaista kello 20.00 sunnuntaihin
kello 8.00 valisen ajan seké arkipyhien aattoina ja koulun paattymis-
paivasta kello 20.00 alkaen seuraavaan paivaan kello 8.00 asti
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- sopimuskunnan oman maksusitoumuksen antaminen yllattaviin
kiireellisiin taloudellista tukea vaativiin tilanteisiin, kriisiasumiseen ja
matkalipun kotipaikkakunnalle poliisin séilésta rahattomina vapau-
tuville tai sairaalasta rahattomina kotiutuville.

- kiireellisesti sijoitettavat lapset kunnista Akaa, Kangasala, Lem-
paala, Nokia, Orivesi, Pirkkala, Palkéne ,Urjala, Valkeakoski, Vesi-
lahti ja Ylojarvi sijoitetaan Tampereen Kiireellisen palveluohjauksen
osoittamaan paivystavaan sijaisperheeseen tai laitokseen. Kunnista
Hameenkyrd, |kaalinen, Juupajoki, Kihnié, Mantta-Vilppula, Parkano,
Punkalaidun, Ruovesi, Sastamala ja Virrat kiireellisesti sijoitettavat
lapset sijoitetaan edelld mainittujen kuntien osoittamiin paivystaviin
sijaishuoltopaikkoihin. Paivystavat sosiaalitydntekijat huolehtivat Vii-
mesijaisesti lapsen kuljettamisesta sijaishuoltopaikkaan.

Sosiaalipaivystyksestd vastaa Tampereen sosiaalipaivystyksen joh-
tava sosiaalitydntekija, jonka alaisuudessa toimii 1.1.2014 alkaen
paivystystehtavaa varten neljatoista (14) sosiaalitydntekijaa ja yksi
(1) toimistosihteeri.

Palvelua tuottavat Tampereen sosiaalipgivystyksen sosiaalitydnteki-
jat ovat virkasuhteessa Tampereen kaupunkiin.

Nuorten selvidmisasemalla toimii liséksi sen aukioloaikoina kerral-
laan vahintsan kaksi sosiaali- tai terveysalan tutkinnon suorittanutta
tyontekijaa, joille maksetaan kertaluonteinen palkka. Viranomaispaa-
tdsten tekemisesta vastaavat Tampereen sosiaalipaivystyksen
sosiaalityéntekijat.

3.4 Palvelujen kehittaminen

Sopijapuolet voivat kehittaa ja laajentaa myds muita sosiaalipalvelui-
ta, joiden toteuttamisesta sovitaan erikseen ja joista tehdaan erilliset
suunnitelmat ja kustannuslaskelmat.

Palvelujen ja niihin littyvén tietohallinnon kehittdmisessa otetaan
huomioon sosiaalipdivystysta tai sosiaalihuoltoa koskevien lakien
muutokset.

4 Sopimuksen voimassaolo

Sopimus tulee voimaan 1.1.2014 alkaen.

Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen voimassaolo jatkuu
kalenterivuoden kerrallaan ellei sité irtisanota yhté kalenterivuotta
aiemmin viimeistaan kyseisen vuoden viimeinen péiva (31.12.).
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5 Palveluja koskeva raportointi

6 Alihankkijoiden kayttd

Tampere seuraa ja hallinnoi sosiaalipaivystyksen suoritteita ja kus-
tannuksia ja raportoi niistd yhteistoiminnassa mukana oleville kunnil-
le palvelun ohjausryhméssa ja muilla erikseen sovittavilla tavoilla.

Palvelussa seurattavat kuntakohtaiset tiedot ovat:

- puheluiden/kontaktien lukumé&ara

- kotikayntien lukuméaara

- sosiaalipaivystyksen toimenpiteiden maara syyluokittain
- lastensuojelupaéatokset

- nuorten sailéénottopaatokset

- annettujen maksusitoumusten maara

Tampere raportoi palvelua koskevista asiakaspalautteista s&annolli-
sesti muille sopijakunnille.

Tampere saa kayttaa alihankkijoita palvelun ja siina kéytettavan tek-
nologian kayttédnottoon, tuottamiseen ja kehittdmiseen. Alihankki-
joiden tydsta Tampere vastaa kuten omastaan.

7 Rekisterinpito ja tietojarjestelmien kayttd

7.1 Rekisterinpito

Kukin sopijapuoli on omien asiakkaidensa osalta henkilétietolain tar-
koittama rekisterinpitdja, jonka kayttéa varten asiakasrekisterié ylla-
pidetaan.

Sosiaalipaivystykseen soitettuja puheluita ei nauhoiteta. Asiakkaista
kirjataan henkilétunnistetiedot, tehdyt selvitykset, toimenpiteet ja
paatokset silla tavalla kuin kunkin kunnan osalta erikseen sovitaan.

Asiakkaita koskevien tietojen kirjaustapoja ja tietojarjestelmien hyo-
dyntamista kehitetaan palveluun osallistuvien kuntien kesken. Kehit-
tamisesta tehdaan erilliset suunnitelmat, jotka yhteistoiminnasta vas-
taava ohjausryhma hyvaksyy.

Asiakasrekisterien yllapidossa ja niiden siséltamien tietojen késitte-
lyss& noudatetaan liitettd 1 (Asiakastietojen kasittely) seka 1.1
(Sosiaali- ja terveystoimen asiakas- ja potilastietojen salassapito- ja
vaitiolovelvollisuus).
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7.2 Tietotekniikan ja tietojarjestelmien kayttd

Tietotekniikan ja tietojarjestelmien kaytosta sovitaan erillisillé liitteilla
(3a Tietotekniikan kaytto Effica- asiakastietojarjestelmaa kayttavien
kuntien kanssa ja 3b Tietotekniikan kaytté Pro Consona- asiakastie-
tojarjestelmaé kayttavien kuntien kanssa). Sopijapuolet toimittavat
Tampereelle kaikki oleelliset palvelun tuottamiseen tarvittavat tiedot.

8 Sopijapuolten velvollisuudet, vastuut ja vahingonkorvaukset

Sopijapuolet toimittavat Tampereelle kaikki oleelliset palvelun tuot-
tamiseen tarvittavat tiedot esimerkiksi palvelu- ja organisaatio-
kuvaukset sihkoisessa muodossa ja osoite- ja paikkatiedot karttoi-
neen seka kaytdssaan olevat palveluja ja viranomaisp&atdsvallan
delegointia koskevat ohjeistukset.

Sopijapuolet sitoutuvat pitamaan yllamainitut tiedot ajan tasalla
oman organisaationsa osalta.

Sopijapuolilla on oikeus tarkastuttaa milloin tahansa taman sopimuk-
sen kohteena olevia palveluja koskeva tietoturvallisuus, laitteisto,
varusohjelmisto, kayttajatunnusloki ja fyysinen toimintaymparisto.
Tampere vastaa tarkastusta koskevasta toimeksiannosta. Tampe-
reen on autettava tarkastuksen tekemisessa ja annettava kaikki sen
tekemiseksi tarvittavat tiedot Tampereen ja sopijapuolen yhdessa
valitsemalle tarkastuksen tekijalle. Sopijapuolilla on oikeus tarkastaa
myos muita taméan sopimuksen noudattamisen toteamiseksi tarvitta-
via Tampereen asiakirjoja. Tarkistuksen pyytanyt sopijapuoli maksaa
edella mainitut ulkopuolisen tarkastajan kayttamisesté aiheutuvat
kustannukset

Ulkopuolisille aiheutuneesta vahingosta vastaa se kunta, jonka teh-
tavasta on kysymys tai jonka lukuun on toimittu. Tapauskohtaisesti
sopijapuolet sopivat viimekatisesti korvausvastuusta keskenaan.

9 Palveluista tiedottaminen

Sopijakunnat tiedottavat omalla toimialueella sosiaalipaivystyspalve-
luista tarvittavassa laajuudessa. Erityisesti muut sopijapuolet kuin
Tampere panostavat henkildkuntansa ja muiden alueensa viran-
omaisten tiedottamiseen sosiaalipdivystyksesta.
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10 Asiakkailta perittavat maksut

Sosiaalipaivystyksen palveluista ei perita asiakasmaksuja.

11 Yhteistoiminnasta aiheutuvat kustannukset

Sopimuksen mukaisesta virka-ajan ulkopuolisesta sosiaalipaivystyk-
sesta (sisdltden nuorten selvidmisasematoiminnan) kustannukset
jaetaan sopijakuntien kesken viimeisimman tarkistetun vaestorekis-
terin mukaisen asukasluvun perusteella. Virka-ajan ulkopuolisen so-
siaalipaivystyksen kustannukset lasketaan liite 2:n (virka-ajan ulko-
puolisen sosiaalipdivystyksen kustannuksen laskentakaavio) mukai-
sesti. Virka-ajan ulkopuolisiin paivystyskustannuksiin ei sisally tulk-
kaus-, paivystysasumis-, taksikuljetus- tai muu vastaava erityispalve-
lu, vaan jokainen kunta maksaa edella mainitut erityispalvelukustan-

nukset itse.

Tietojarjestelmien kaytosté aiheutuvat kulut jaetaan siten, etté sopi-
jakunta maksaa oman tietojarjestelmansa kaytosta aiheutuvat kulut.
Tampere maksaa Citrix jakelu- ja tietoliikenneyhteyksista aiheutuvat
kulut palvelun jarjestéjélle ja Tampere laskuttaa Citrixin kaytosta so-

pijapuolia asukasluvun perusteella.

Muut sopijakunnat maksavat palvelusta oman kustannusosuutensa
Tampereelle etukéteen kolmen (3) kuukauden valein toiminnan aloit-
tamisesta lahtien. Virka-ajan ulkopuolisen sosiaalipaivystyksen kus-
tannukset laskutetaan kolmen kuukauden valein etukateen. Ensim-
mainen laskutusjakso on 1.1.-31.03.2014.

Kustannusten tarkistaminen

Kustannuksia ja niiden kehitysté seurataan vuosittain ja sopijapuolet
neuvottelevat ja sopivat mahdollisista kustannusosuuksien muutok-

sista kirjallisesti erikseen.

Palvelujen kehitystyon kustannukset

Palveluiden kehittimisesta ja sen kustannuksista sovitaan erikseen.

12 Sovellettava lainsaadantd ja erimielisyyksien ratkaiseminen

Tahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Sopimusta koskevat
erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti keskinéisin neuvotteluin ja
vime kadessa hallintoriita-asiana Hameenlinnan  hallinto-

oikeudessa.
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13 Sopimuksen purkaminen

14 Yhteydenpito

15 Muut ehdot

Sopijapuolilla on oikeus purkaa sopimus valittdmaésti tai sopimuksen
mukaan ja saada korvausta toisen sopijapuolen aiheuttamasta va-
hingosta, jos jokin toinen sopijapuoli toistuvasti rikkoo olennaisella
tavalla sopimuksen ehtoja, eika korjaa menettelydan 14:n péaivén ku-
luessa saatuaan toiselta sopijapuolelta kirjallisen (mukaan lukien
sahkoinen tiedonanto) huomautuksen. Vahingonkorvausvelvollisuut-
ta ei kuitenkaan ole mahdollisiin vlillisiin vahinkoihin.

Sopijapuolet sitoutuvat tekeméaan yhteisty6ta hallinnon, talouden ja
toiminnan osalta sellaisista asioista, jotka yhteistyén toteuttamiseksi
ovat tarpeen.

Sopijapuolet nimeavéat yhteyshenkiltt, jotka vastaavat yhteistoimin-
nasta seka palvelun tuottamiseen liittyvista kaytédnnon jarjestelyista.

Yhteyshenkilot kirjataan sopimuksen allekirjoitussivulle kohtaan 17.

Sopijapuolet sitoutuvat siihen, ettd sopimukseen ja kdytéannon toi-
mintaan liittyvd yhteydenpito tapahtuu alla mainittujen yhteyshenki-
l6iden valilld, eika sopijapuolten edustajat ota sopimukseen tai kay-
tannén toimintaan liittyvia toimintaohjeita vastaan muilta kuin nime-
tyiltd yhteyshenkilgiltd tai heidan valtuuttamiltaan henkiloilta. Mikali
yhteyshenkilét vaihtuvat tai ovat muutoin tilapaisesti estyneité, sopi-
japuolet sitoutuvat valittémasti ilmoittamaan siita.

Mikali taman sopimuksen mukaisen toiminnan toteuttamiselle ilme-
nee jokin viivytys, keskeytys tai este, sopijapuolet sitoutuvat viipy-
méatta ilmoittamaan siita.

Mahdollisista sopimusmuutoksista neuvotellaan osapuolten kesken
ja niista sovitaan kirjallisesti. Sopimuksen liséys tai muutos on sitova
vain, jos siité on sovittu kirjallisesti.

Mahdollisista kuntaliitoksista tai muista erityistapauksista aiheutuvat
muutokset sovitaan erikseen.

Juupajoen kunta on ostanut sosiaalipalvelut ajalle 1.1. -31.12.2014
Pihlajalinna Oy:lt3, joka omalta osaltaan sitoutuu yhteistoimintaso-
pimuksessa mainittuihin ehtoihin.

Kangasalan ja Palkaneen kunnat ovat perustaneet 1.1.2014 alkaen
yhteistoiminta-alueen, jossa Kangasalan jarjestdmisvastuulle siirty-
vat Palkaneen kunnan sosiaalihuoltolain 17 §:n mukaiset palvelut.
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Kangasalan kunta sitoutuu Palkdneen kunnan osalta yhteistoiminta-
sopimuksessa mainittuihin sopimusehtoihin.

Punkalaitumen kunnan sosiaalipalvelut siirtyivat Sastamalan seudun
sosiaali- ja terveyspalveluiden yhteistoiminta-alueelle 1.1.2013. Sas-
tamalan kaupunki sitoutuu Punkalaitumen kunnan osalta yhteistoi-
mintasopimuksessa mainittuihin ehtoihin.

Virtain kaupungin ja Ruoveden kunnan sosiaalipalvelut ovat yhdisty-
neet Virrat-Ruovesi sote-yhteistoiminta-alueeksi 1.1.2013. Virtain pe-
rusturvalautakunta vastaa ja jarjestdd Ruoveden sosiaalipalvelut.
Virtain kaupunki sitoutuu Ruoveden kunnan osalta yhteistoimintaso-
pimuksessa mainittuihin ehtoihin.

Pirkkalan ja Vesilahden kunnat ovat perustaneet 1.1.2013 Pirkkalan
sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistoiminta-alueen. Pirkkalan kunta
jarjestda Vesilahden sosiaalipalvelut ja Pirkkala sitoutuu Vesilahden
osalta yhteistoimintasopimuksessa mainittuihin ehtoihin.

Tampereen kaupunki vastaa Oriveden kaupungin sosiaalipalvelujen
tuottamisesta 1.1.2013 alkaen. Tampereen kaupunki laskuttaa suo-
raan Oriveden kaupunkia virka-ajan ulkopuolisesta sosiaalipaivys-
tyspalveluista.

Téata sopimusta on laadittu 17 samanlaista kappaletta yksi kullekin
sopijapuolelle.

16 Sopimuksen yhteyshenkil6t ja allekirjoitukset

16.1 Sopimuksen yhteyshenkilét Tampere

- sopimusehtoja koskevissa asioissa avopalvelujen johtaja Heikki Latti ja
sosiaalipalvelupaallikkd Maria Paivanen

- kdytannon toimintaan liittyvissa kysymyksissa Tampereen sosiaalipdivystyksen
johtava sosiaalitydntekija Tapani Unkila

- tietosuojaan ja rekisterinpitoon liittyvissa kysymyksissa tietohallintosuunnittelija
Anssi Rummukainen

- tietojarjestelmien kayttddn liittyvissa kysymyksissa tietohallintosuunnittelija
Anssi Rummukainen seka sovellusasiantuntijat Satu Hyttinen ja Juha Hyvénen.
sdhko&postiosoitteet ovat muotoa

etunimi.sukunimi@tampere.fi
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16.2 Muiden sopijapuolten yhteyshenkiltt

Akaa

- sopimusehtoja koskevissa asioissa va perusturvajohtaja Elina Anttila

- kdytanndn toimintaan liittyvissa kysymyksissa sosiaalityén johtaja

Pirjo Kukkonen

- tietosuojaan ja rekisterinpitoon liittyvissa kysymyksissa sosiaalityén johtaja Pirjo
Kukkonen

- tietojarjestelmien kayttoon liittyvissa kysymyksissa tietohallintopaallikkd

Markku Salakka/ Valkeakoski ( markku.salakka@uvlk.fi)

sdhkdpostiosoitteet ovat muotoa:

etunimi.sukunimi@akaa.fi

Hameenkyrd

- sopimusehtoja koskevissa asioissa sosiaalijohtaja Taina Niiranen,

- kaytannon toimintaan liittyvissa kysymyksissa johtava sosiaalitydntekija

Paivi Niemi

- tietosuojaan ja rekisterinpitoon liittyvissd kysymyksissd johtava sosiaali-
tyéntekija Paivi Niemi

- tietojarjestelmien kayttdon liittyvissa kysymyksissa IT-asiantuntija

Minna Peltola.

sdhkopostiosoitteet ovat muotoa:

etunimi.sukunimi@hameenkyro.fi

Ikaalinen

- sopimusehtoja koskevissa asioissa perusturvajohtaja Timo Tallila

- kaytannon toimintaan liittyvissa kysymyksissé vastaava sosiaalityéntekija

Ulla Wegelius

- tietosuojaan ja rekisterinpitoon liittyvissa kysymyksissa talous- ja hallinto-
paallikkd Timo Tallila

- tietojarjestelmien kayttdon liittyvissa kysymyksissa tietojéarjestelméasuunnittelija
Mika Lehtonen.

séhkdopostiosoitteet ovat muotoa:

etunimi.sukunimi@ikaalinen fi

Juupajoki

- sopimusehtoja koskevissa asioissa toimitusjohtaja Mikko Viren (Pihlajalinna Oy)
- kaytannon toimintaan liittyvissa kysymyksissa perusturvajohtaja

Sirkka Viiala

- tietosuojaan ja rekisterinpitoon liittyvissa kysymyksissa perusturvajohtaja Sirk-
ka Viiala

- tietojérjestelmien kayttoon liittyvissa kysymyksissa ATK-asiantuntija

Mervi Korhonen (mervi.korhonen@juupajoki.fi)

séhkdpostiosoite on muotoa: etunimi.sukunimi@juupajoki.fi
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Kangasalan ja Palkaneen yhteistoiminta-alue
- sopimusehtoja koskevissa asioissa sosiaali- ja terveysjohtaja Raija Harju ja
sosiaalityén johtaja Kirsti Anttila
- k&ytdnnon toimintaan liittyviss& kysymyksissa johtava sosiaalityéntekija Nanna
Jouste
- tietosuojaan ja rekisterinpitoon littyvissa kysymyksissa sosiaalityén johtaja
Kirsti Anttila
- tietojérjestelmien kayttoon liittyvissa kysymyksissa atk-paallikké Hannu Sipola
ja sosiaaliohjaaja Sirkka-Liisa Ikola
sahkdpostiosoitteet ovat muotoa:
etunimi.sukunimi@kangasala fi

Kihnio

- sopimusehtoja koskevissa asioissa perusturvajohtaja Markku Yli-Salomaki
- kéytannon toimintaan liittyvissa kysymyksissa sosiaalitydntekija

Ulrika Rautanen

- tietosuojaan ja rekisterinpitoon liittyviss& kysymyksissa perusturvajohtaja
Markku Yli-Salomaki

- tietojérjestelmien kayttéon liittyvissa kysymyksissa ATK-asiantuntija
Tauno Kuusniemi

sahkopostiosoitteet ovat muotoa:

etunimi.sukunimi@kihnio fi

Lempaala

- sopimusehtoja koskevissa asioissa sosiaali- ja terveysjohtaja Vesa Helin

- kéytdnnon toimintaan liittyvissa kysymyksissé vs. vastaava sosiaalityéntekija
Ritva Matero

- tietosuojaan ja rekisterinpitoon littyviss& kysymyksissa sosiaalityén johtaja
Sisko Vesander

- tietojérjestelmien kayttoon liittyvissa kysymyksisséa tietotekniikka-asiantuntija
Kati Weltzien

sahkdpostiosoitteet ovat muotoa:

etunimi.sukunimi@lempaala fi

Nokia |
- sopimusehtoja koskevissa asioissa perusturvajohtaja Eeva Halme ja '|
sosiaalityon johtaja Erja Kovalainen

- kéytédnnén toimintaan liittyvissa kysymyksissa sosiaalityén johtaja
Erja Kovalainen

- tietosuojaan ja rekisterinpitoon liittyvissa kysymyksissa sosiaalityén johtaja i
Erja Kovalainen

- tietojérjestelmien kayttson littyvissa kysymyksissa kanslisti Kristiina Toriseva
séhkdpostiosoitteet ovat muotoa: 1
etunimi.sukunimi@nokiankaupunki fi
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Parkano

- sopimusehtoja koskevissa asioissa perusturvajohtaja Vuokko Kuusiluoma ja
sosiaalitydn paallikkd Saija Kujansuu/ Laura Jarvinen

- kéytannon toimintaan liittyvissa kysymyksisss sosiaalityén paallikko

Saija Kujansuu/ Laura J&rvinen

- tietosuojaan ja rekisterinpitoon liittyvissa kysymyksissé sosiaalitydn paallikko
Saija Kujansuu / Laura Jarvinen

- tietojarjestelmien kayttoon liittyvissa kysymyksissa tietohallintojohtaja

Timo Lehtinen

séhkopostiosoitteet ovat muotoa:

etunimi.sukunimi@parkano.fi.

Pirkkalan yhteistoiminta-alue

- sopimusehtoja koskevissa asioissa vs. perusturvajohtaja Paula Paavilainen

- kéytannon toimintaan liittyvissa kysymyksissa sosiaalityéntekijat Petri Makel3,
Hanna Kataja ja Sonja Hartikainen

- tietosuojaan ja rekisterinpitoon liittyvissa kysymyksissa sosiaalityén johtaja
Virpi Kokko

- tietojérjesteimien kayttdon liittyvissa kysymyksissa sosiaalityon johtaja

Virpi Kokko

sahkopostiosoitteet ovat muotoa:

etunimi.sukunimi@pirkkala.fi

Sastamalan seudun sosiaali- ja terveyspalveluiden yhteistoiminta-alue

- sopimusehtoja koskevissa asioissa perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja
Hanna Kautto

- kéytanndn toimintaan liittyvissa kysymyksiss4 perhe- ja sosiaalipalvelujohtaja
Hanna Kautto

- tietosuojaan ja rekisterinpitoon liittyvissa kysymyksissa perhe- ja sosiaali-
palvelujohtaja Hanna Kautto

- tietojarjestelmien kayttoon liittyvissa kysymyksissa ATK-paasuunnittelija Ismo
Sylander Sastamalan Tukipalvelu Oy (ismo.sylander@satuoy.fi)
sahkopostiosoitteet ovat muotoa:

etunimi.sukunimi@sastamala.fi

Urjala

- sopimusehtoja koskevissa asioissa perusturvajohtaja Elina Anttila

- kaytéanndn toimintaan liittyvissa kysymyksissa sosiaalityontekija Rina Reini-
Laakso

- tietosuojaan ja rekisterinpitoon liittyvissa kysymyksissa perusturvajohtaja
Elina Anttila

- tietojarjestelmien kayttoon littyvissa kysymyksissa tietohallintopaallikko
Markku Salakka/Valkeakoski (markku.salakka@uvlk_fi)

sahkopostiosoitteet ovat muotoa: etunimi.sukunimi@urjala.fi
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Valkeakoski

- sopimusehtoja koskevissa asioissa sosiaalitydn johtaja Minna-Maria Solantera
- kdytannon toimintaan liittyvissa kysymyksissa johtava sosiaalitydntekija

Sirpa Leino-Heritty

- tietosuojaan ja rekisterinpitoon liittyvissa kysymyksissa johtava sosiaalityétekija
Sirpa Leino-Heritty

- tietojarjestelmien kayttdon liittyvissa kysymyksissa tietohallintopaallikkd
Markku Salakka

saéhk&postiosoitteet ovat muotoa:

etunimi.sukunimi@valkeakoski.fi

Virtain ja Ruovesi sote-yhteistoiminta-alue

- sopimusehtoja koskevissa asioissa sosiaalijohtaja Raija Vaskuu

- kaytannon toimintaan liittyvissé kysymyksissé sosiaalijohtaja Raija Vaskuu
- tietosuojaan ja rekisterinpitoon liittyvissa kysymyksissa sosiaalijohtaja
Raija Vaskuu

- tietojarjestelmien kayttoon liittyvissa kysymyksissa tietohallintopaallikkd
Anssi Nokelainen ja Heikki Liski

sdhképostiosoitteet ovat muotoa:

etunimi.sukunimi@virrat fi

Yl6jarvi
- sopimusehtoja koskevissa asioissa terveys- ja sosiaalijohtaja Anne Santalahti I
ja sosiaalitydn johtaja Marketta Tiihala |
- kdytannon toimintaan liittyvissa kysymyksissé johtava sosiaalityéntekija
Paivi Katajisto

- tietosuojaan ja rekisterinpitoon liittyvissa kysymyksissé johtava sosiaali-
tyéntekija Paivi Katajisto

- tietojarjestelmien kayttoon liittyvissa kysymyksissé palvelusihteeri
Anitta Tarvainen

sdhkdpostiosoitteet ovat muotoa:

etunimi.sukunimi@ylojarvi fi

Mantta-Vilppula

- sopimusehtoja koskevissa asioissa tilaajajohtaja Saara Rauhala

- kaytannon toimintaan liittyvissa kysymyksisséa palvelujohtaja
Alli Ruuhilehto

- tietosuojaan ja rekisterinpitoon liittyvissé kysymyksissé palvelujohtaja
Alli Ruuhilehto

tietojarjestelmien kayttoon liittyvissa kysymyksissa tietohallintopaallikko
Petri Kisonen (petri.kisonen@manttavilppula.fi),

sdhkdpostiosoitteet ovat muotoa:

etunimi.sukunimi@manttavilppula.fi

Yhteyshenkilon vaihtuessa kunnat ovat velvollisia ilmoittamaan muutoksista.
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17 Paivays ja allekirjoitukset

Tampereella 16.12. 2013

Heikki Latti
avopalvelujen johtaja
Tampereen kaupungin hyvinvointipalvelut

Elina Anttila
va. perusturvajohtaja
Akaan kaupunki, perusturvalautakunta

# “y
@4&/ LMMMJ«/
aina Niiranen

sosiaalijohtaja
Hameenkyrén kunta, perusturvalautakunta

5, el

Timo Tallila
perusturvajohtaja
Ikaalisten kaupunki, sosiaali- ja terveyslautakunta

e ,
Nutbd Yulm

Sirkka Viiala

Perusturvajohtaja

Juupajoen kunta, perusturvalautakunta

”}f #‘/Lf’\

Raua arj
sosia I| j terveysloht

Kangasalan kunta,
sosiaali- ja terveyslautakunta
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Markku Yli-Salomaki
perusturvajohtaja
Kihnién kunta, perusturvalautakunta

Vorm 2

Vesa Helin

sosiaali- ja terveysjohtaja
Lempaalan kunta,

sosiaali- ja terveyslautakunta

Saara Rauhala
tilaajajohtaja
Mantta-Vilppulan kaupunki
kaupunginhallitus

loen M

Eeva Halme Erja-Kovalainen
perusturvajohtaja costaalityénjohtaja
Nokian kaupunki, Nokian-kaupunaki,
perusturvalautakunta perusturvalautakanta

Vuokko Kuusiluoma
perusturvajohtaja
Parkanon kaupunki, perusturvalautakunta

Paula Paavilainen
vs. perusturvajohtaja
Pirkkalan kunta, perusturvalautakunta
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Paivi Tryyki
Sosiaali- ja terveysjohtaja
Sastamalan seudun sosiaali- ja terveyspalveluiden yhteistoiminta-alue

2 et

Elina Anttila
perusturvajohtaja
Urjalan kunta, perusturvalautakunta
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il Leena Niittymaki
sosiaali- ja terveysjohtaja
Valkeakosken kaupunki, sosiaali- ja terveyslautakunta
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Virtain kaupunki, perusturvalautakunta

Anne Santalahti
Terveys- ja sosiaalijohtaja
Yldjarven kaupunki, perusturvalautakunta

LITTEET
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2 A hintalaskelma kustannuksista
2 B kuntakohtainen laskutusosuus
3 A Tietotekniikan kaytto Effica
3 B Tietotekniikan kaytté ProConsona




